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Nuove regole inerenti la gestione delle deleghe del Fascicolo Sanitario Elettronico.Oggetto:

12-01-00 - Direzione Generale della Sanita'

Azienda Regionale della Salute (ARES)
Federfarma Sardegna
ur.sardegna@pec.federfarma.it
Ordine dei Medici Cagliari
segreteria@ca.omceo.it
Ordine dei Medici Sassari
ordine.ss@pec.omceo.it
Ordine dei Medici Nuoro
segreteria.nu@pec.omceo.it
Ordine dei Medici Oristano
omeor@pec.aruba.it
e p.c. SardegnaIT
segreteria@pec.sardegnait.it

Il Decreto del 07/09/2023 recante " " - d'ora in poi FSE - (pubblicato inFascicolo sanitario elettronico 2.0

Gazzetta Ufficiale nº 249 il 24/10/2023)  individua i contenuti del FSE, nonché  i limiti di responsabilità e i

compiti dei soggetti che concorrono alla sua implementazione, le garanzie e le misure di sicurezza da

adottare nel trattamento dei dati personali nel rispetto dei diritti dell'assistito, le modalità  ed i livelli

diversificati di accesso al FSE.

In particolare, all'art. 11 del citato Decreto vengono elencate e definite le modalità di accesso al FSE da

parte dell'assistito o di un suo delegato. Per quanto riguarda le modalità di individuazione e le regole che

gestiscono l'accesso al FSE di un assistito da parte di un suo delegato, si fa presente che (cfr. art. 11):

• l'accesso al FSE di un è consentito a coloro che esercitano la responsabilità  genitorialeminore 

attraverso le proprie credenziali. La verifica della responsabilità  genitoriale è  effettuata dalla ASL

territorialmente competente. Al compimento della maggiore età dell'assistito, in automatico il sistema

disabiliterà  l'accesso dell'esercente la responsabilità  genitoriale ai dati del minore e lo stesso

potrà accedere con le proprie credenziali;

• l'accesso al FSE da parte di  previste dal codice civile nei casisoggetti sottoposti alle forme di tutela

di incapacità  totale o parziale a provvedere ai propri interessi, è consentito al tutore, al curatore o
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all'amministratore di sostegno ove ciò rientri tra i poteri loro conferiti in base ai provvedimenti emessi

dall'Autorità giudiziaria e per il periodo di validità previsto. La verifica dei poteri di rappresentanza

è effettuata dalla ASL territorialmente competente e rinnovata periodicamente;

• l'accesso al FSE è consentito anche a  in un numerosoggetti delegati volontariamente dall'assistito

massimo di tre. In tale caso, il soggetto delegato può ricevere al massimo cinque deleghe da diversi

assistiti, tra le quali non sono ricomprese le possibilità di accesso di cui ai punti precedenti.

Per quanto finora riportato ed in virtù della convenzione stipulata con Federfarma Sardegna in data 22/06

/2023 prot. n. 16274 recante "Convenzione per l'erogazione di servizi ICT presso le farmacie convenzionate

", al fine di poter registrare correttamente le deleghe in parola  l'assistito potrà recarsi agli uffici dell'ASL

territorialmente competente oppure presso una delle farmacie aderenti alla convenzione menzionata.

Si coglie l'occasione per chiarire che l'attivazione delle deleghe relative ai primi due punti (cfr. delega di un

minore e delega di un soggetto sottoposto a tutela) potrà essere registrata unicamente presso gli sportelli

della ASL territorialmente competente oppure presso una farmacia aderente alla convenzione; le deleghe

volontarie (c.d. deleghe semplici) potranno essere registrate sia mediante le modalità già indicate,

sia  tramite l'app " " scaricabile gratuitamente dagli store Apple ed AndroidFascicolo Sanitario Sardegna

oppure tramite le funzionalità fornite dal portale .https://fse20.sardegnasalute.it/

Al fine di poter gestire con gradualità il cambiamento e fornire alla cittadinanza tempi sufficienti per

adeguarsi alle nuove disposizioni, il FSE di un minore resterà accessibile utilizzando le credenziali dello

stesso  per un periodo transitorio di trenta  giorni  a partire dalla data di protocollazione della presente,

durante i quali le deleghe dovranno essere aggiornate come anzidetto. Scaduti i termini indicati, le deleghe

non in linea con la normativa vigente verranno disattivate, pertanto non sarà più possibile accedere al FSE

mediante le credenziali del minore.

Si pregano pertanto le organizzazioni in indirizzo di dare massima ed efficace comunicazione ai propri uffici

/associati interessati da  quanto riportato, così da gestire in maniera pronta e tempestiva il change

management.

Si coglie l'occasione per condividere:

• il modulo da impiegare per la sottoscrizione della delega;

• le locandine, da appendere presso le farmacie, i competenti uffici ASL e gli ambulatori dei Pediatri di
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Libera Scelta al fine di veicolare l'informazione alla cittadinanza;

• il vademecum contenente informazioni preziose per coloro i quali saranno deputati alla registrazione

delle deleghe (c.d. operatori di sportello).

Al fine di poter gestire la transizione dal vecchio sistema di deleghe al nuovo, si comunica che nella

.giornata di mercoledì 21 p.v. il servizio di registrazione deleghe sarà momentaneamente sospeso

Si ricorda infine che il servizio di registrazione delle deleghe presso le farmacie convenzionate è

attualmente in sperimentazione e che pertanto non deve essere corrisposto nessun onere aggiunto da

parte del cittadino per il servizio erogato, così come previsto all'art. 7 comma 3 della convenzione.

Distinti saluti.

Il sostituto del Direttore Generale

ai sensi dell'art. 30, comma 2, L.R. 31/1998 

e ss.mm.ii.

Stefano Piras

(Documento firmato digitalmente)

Siglato da :

MARCO CORONA
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